e PRAKTIKOS METU

Siame etape démesys sutelkiamas j studento pro-
fesiniy jgtidziy ugdyma atliekant darbo uzduotis,
kurias jam paskyré priimanciosios organizacijos
vadovas. Be to, AMI reikalauja, kad dauguma prak-

tikanty rasyty praktikos dienorastj. Nuolatinis ben-
dravimas tarp studento ir vadovo priimanciojoje or-
ganizacijoje, atsiliepimai yra sékmingos praktikos
garantas (ypac virtualios praktikos).

Bendrosios sékmés strategijos virtualios praktikos metu

Tvarkarasc¢io sudarymas. Turi biti nustatytos
reguliarios darbo valandos arba reguliari tvarka.
Praktikantas ruosiasi kiekvienai praktikos dienai
taip, lyg vykty j pacia organizacijg, pvz., sudaro
kasdieniy uzduociy sarasg, jskaitant susitikimus,
kad bty galima testi uzduotis. Viena sudétingi-
ausiy virtualios praktikos daliy yra nestrukttrizuo-
tas laikas. Sudarant dienotvarke galima planuoti,
kada bus atliekamos uzduotys. Svarbu pasirinkti
tinkama jrankj, kuris padés planuoti laikg (darbo
kalendorius, ,Google“ kalendorius ir t. t.).

Tiksly nustatymas kiekviena diena arba kiekvi-
ena savaite. Tai suteiks studentui galimybe
pamatyti progresa per tam tikrg laikotarpj. Nes-
varbu, ar tai trumpalaikiai, ar ilgalaikiai tikslai,
nustatant tikslus per virtualig praktikg galima
pasistuméti teigiama linkme. Tai taip pat padeda
stebéti progresa, todél studentas Zinos, ar reikia
labiau stengtis atlikti darbus.

Iniciatyva. Zinodamas, kad reikia ka nors dary-
ti, praktikantas gali imtis iniciatyvos padaryti tag
darbg dar pries praktikos vadovui paprasant.
Praktikos vadovas jvertins studento iniciatyva ir
tai parodys, kad studentas geba dirbti nelauk-
damas paliepimo. Praktikos tikslas yra mokytis,
tad studentas turéty pasinaudoti visomis jmano-
momis galimybémis. Jei pasitaiko galimybé dirbti
su naujo tipo projektu arba klausytis pokalbio su
generaliniu direktoriumi, studentas turety nebijo-
ti apie tai paklausti. Studentas ne tik turéty imtis
iniciatyvos atliekant uzduotis, bet ir nebijoti pa-
prasyti naujy uzduociy, pateikti originaliy idéjy.
Galima meginti paklausti: ,Kg noréetumete, kad
padaryciau, jei Sig uzduoties dalj ar projekta at-
lik¢iau greiciau?”

Bendravimas. Jei uZduotis ar projektas néra
aiskds, reikia pasiklausti ir iSsiaisSkinti. Studentas
taip pat turéty nedelsdamas susisiekti su prak-
tikos vadovu, jei jaucia, kad reikia pagalbos atli-
ekant uzduotj. Svarbu paklausti apie projekte da-
lyvaujancius asmenis arba asmenis, kurie gali b{ti
svarbis informacijos Saltiniai uzduodiai uzbaigti.

Grjztamasis rysys. Blinant praktikantu, svarbu
parodyti entuziazma ir norg mokytis. Esant rei-
kalui, praktikantas turi uzduoti aiskius klausi-
mus, kad darbas vykty sklandZiai. Nuolat prasant
griztamojo rySio tampa aisku, kad praktikantui
rapi atliekamas darbas, jis nori darbag tobulinti.
Gali bati sunku iSgirsti tobulinimui reikalinga kri-
tika ir darby, kuriuos vadovas noréty, kad studen-
tas padaryty, pasialymuy, bet taip ilgainiui studen-
tas tampa geresniu praktikantu ir darbuotoju.

Progreso stebésena. Patartina studentui pasidar-
yti atlikty darby, uzduodiy, pasiekimy dienorastj,
kuriuo buty galima pasidalinti su praktikos vad-
ovu. Tokio tipo dienorastis pravers ir naujinant
gyvenimo aprasyma.

Islikti kantriam. Tai gali bati pirmas kartas, kai
organizacija organizuoja (virtualig) praktika. Gali
iSkilti sunkumy ja organizuojant, todél svarbu,
kad studentas islikty kantrus.

Socializacija. Atlikdamas praktika organizacijoje,
studentas turi galimybe bendrauti su bendradar-
biais ar kitais praktikantais nuotoliu arba tiesiogi-
ai. Tokiag galimybe studentas turéty iSnaudoti, kad
ateityje baty lengviau sutarti su kolegomis darbe.
Virtualios ar misrios praktikos metu studentas
turéty nepamirsti skirti laiko ir savo Seimai, drau-
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gams, o ne vien darbui. Tik artimiausi Zmonés gali
padéti nesijausti vieniSam, kol praktika atliekama
nuotoliu. Studentas turéty nepamirsti planuoti
savo laisva laika, turéti plany savaitgaliams su
Seima ar draugais. Jeigu nejmanoma laisvalaikio
plany jgyvendinti tiesiogiai, telefono skambuciai
ar ,Zoom* susitikimai gali buti tokie pat vertingi.

Pagrindiné praktikanty veikla praktikos metu
paprastai yra:
- Darbo uzduociy atlikimas
+ Reguliarus ir produktyvus bendravimas
su praktikos vadovu ir grjiztamojo rysio
gavimas
- Bendravimas su kitais praktikantais /
studentais
» Integravimasis j organizacija
- Darbas su medziaga, kuria studentas turés
pateikti po praktikos

2.1. DARBO UZDUOCIUY ATLIKIMAS ATSKIRAI ARBA
KOMANDOJE

Vadovo skirty darbo uzduociy priimanciojoje or- Kai vadovas paskiria praktikantui darbo
dganizacijoje vykdymas yra viena i$ pagrindiniy uzduotj, studentas turi jsitikinti, kad suprato:

veikly praktikos metu. Darbo uzduotys suteikia - koks uzduoties rezultatas (pvz., sudarytas
galimybe mokytis, tobulinti profesinius jgtdzius ir sgrasas; sudarytas architektdrinis eskizas;
kompetencijas. apie pardavimo kampanija informuoty

klienty skaicius);

« koks yra uzduoties jvykdymo terminas;

- kaip atlikti uzduotj, kokie jos etapai;

- kokie jrankiai / programos uzduociai atlikti
ir kokios platformos turety bati naudojamos
darbui, perzitrai, pvz., bendrai naudojamo
tinklo aplankas;

« koks studento savarankiSkumo lygis
vykdant uzduotj (kurias uzduociy dalis gali
atlikti su priezitra arba be jos, kuriose gali
priimti savo sprendimus ir idéjas);

- kur ieSkoti pagalbos, jei to reikia uzduodiai
atlikti (pvz., ko galima paprasyti patarimo,
kur galima rasti papildomos informacijos ar
instrukcijy ir t. t.)

« su kuriais darbuotojais studentas turi
bendradarbiauti, jei tai komandine
uzduotis, kaip susisiekti su bendradarbiais
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2.2. REGULIARUS IR VEIKSMINGAS BENDRAVIMAS SU
PRAKTIKOS VADOVU IR GRJZTAMASIS RYSYS

Reguliaris tiesioginiai susitikimai su vadovu yra
svarbiis stebint studento pazanga. Kuo daugiau
praktikos vadovas yra pasirenges tokiems forma-
liems ar pusiau formaliems susitikimams, tuo geri-
au. Prie§ susitikimag studentas turéty informuoti
vadova apie uzduotis ir klausimus, kuriuos noréty
aptarti susitikimo metu. Teikti pirmenybe reikéty
temoms, kurios yra svarbios ir skubios laiko
atzvilgiu, kad bty spéjama apie jas pasikalbéti
ir iSspresti kilusius sunkumus. Svarbu pasistengti

Veiksmingo bendravimo kriterijai

- Aiskumas (suprantamas pranesimas).

- Glaustumas (tiesioginé ir trumpa zinuté;
jokiy tusciy fraziy ir pertekliaus).

- Teisingumas (tiksli, faktais pagrjsta ir
gramatiskai taisyklinga informacija).

- ISsamumas (praneSimas atskleidZia visa
vaizda ir nepalieka jokiy spé&jimy).

« Nuoseklumas (loginé, organizuota ir svarbi
informacija, pateikiama sklandZiai).

« Svarstymas (apsvarstyti zodZius ir jy galima
poveikj klausytojui).

- Mandagumas (vengti netinkamy pokstuy,
jzeidinéjimy ar agresyvaus tono).

Geriausia bendravimo su vadovu praktika

- Démesingas ir atidus klausytojas. Studentas
klausydamasis turi uzsirasyti vadovo
pasitlymus ar atsiliepimus ir pagalvoti, kaip
juos jtraukti j savo darba.

- B0t pasirengusiam kalbéti. UZsirasSyti
progresa, klausimus, kuriuos norima
uzduoti, ir bti pasirengus uZsirasyti visus
klausimus ar uzduotis, kuriy vadovas gali
turéti praktikantui.

« Tvarkarastis. Jeigu susitikimy tvarkarastis
nenustatytas, du kartus per savaite arba
kas savaite studentas sitlo reguliariai
suplanuoti susitikimus arba registruotis
susitikimui su vadovu, jeigu organizacijoje

aptarti visus svarbius klausimus su vadovu, nes
elektroniniy rySio priemoniy daznai nepakanka.

Bendravimo su vadovu bidy keitimas. Nefor-
malus, spontaniSkas bendravimas atlieka svarby
vaidmenj kuriant santykius ir pasitikéjima, padeda
studentui ir praktikos vadovui geriau pazinti vie-
niems kitus.

taikoma tokia praktika.

« Atvirumas ir paprastumas. Jei susiduriama
su kligtimi atliekant uzduotj arba studentas
neéra tikras del tolesniy veiksmy, jis turéty
apie tai kalbétis su praktikos vadovu. Geras
vadovas visada patars; laiku informuoti
vadova apie problemas yra geriau nei
pranesti apie problemas pasibaigus
terminui.

- Susipazinimas su praktikos vadovu.
Stengtis suprasti vadovo darbo stiliy,
bendravimo prioritetus (kaip linkes
bendrauti, kada yra tinkamas metas
susitikti). Skirti laiko mokytis i$ vadovo,
pasidalinti su juo savo tikslais ir uzduoti
klausimus.

« Naudoti tinkamas bendravimo priemones
(SMS, el. pasta, intraneta ar tiesioginiy
pranesimy programa ir t. t.) ir jrankius.
Mikrofono/ laisvy ranky jrangos derinys
sumazins fono triukSma ir pagerins
pokalbiy kokybe. Daugiau informacijos
apie ,Zoom" programos naudojima rasite
Studento vadove.
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Grjztamojo rysio gavimas

Grjztamasis rysys yra:
informacija apie tai, kaip stengiamasi pasiekti
tikslg;
informacijos teikimas ir gavimas,
padeda praktikantui ir vadovui jvertinti ir
pritaikyti praktikos tikslus, darbo uzduotis ir
darbo kra

Ne kiekvienas jaucia malonuma reguliariai teikti
griztamajj rysj. Jei vadovas nepateikia grjztamojo
rysio, paprasyti vadovo atsiliepimy reikéty ne veli-
au kaip per 3 ar 4 savaites, kad studentas jsitikin-
tu, jog dirba teisinga linkme.

Patarimai gavus griztamajj rysj

Atviras mastymas — konstruktyvi kritika skirta
ne tam, kad slégty, bet tam, kad priversty tobulé-
ti ir tapti sékmingu specialistu. Kad ir kokiu tonu
kritika baty iSdéstyta, sutelkti démesj reikia j tai,
kas sakoma. Nesvarbu, ar studentas sutinka su
vadovo pasakytais Zodziais, ar nesutinka, visada
padékojama vadovui, kad pasidalijo savo jzval-
gomis.

Pusiausvyra tarp konstruktyvios kritikos ir stu-
dento asmeninés pozicijos — praktikos vadovas
jvertins studento gebéjimag tinkamai reaguoti j
konstruktyvia kritika. Kita vertus, jei studentas pa-
sitiki savo stiprybémis, jis turéty nebijoti to iSreiks-
ti. PraSyti dazno grjztamojo rySio taip pat néra
optimalu, nes nuolatinis pritarimo prasymas gali
rodyti studento nesauguma ir nepakankama sava-
rankiSkuma. Jei praktikantas pradeda grjztamajj
rysj laikyti ,patvirtinimu® arba jei grjztamasis rysys
nebéra instruktyvus, tai Zenklas, kad atgalinio
rySio gaunama per daug.

Informavimas apie aiSkius veiksmus — gaves
griztamajj rysj, studentas zodziu patvirtina, kad
naudos duotus patarimus nasSumui pagerinti.

Praktika yra galimybé mokytis. Praktikos vadovas
nesitiki, kad praktikantas viskg zinos ir mokés.
Studentas gali paskatinti praktikos vadova pateik-
ti atsiliepimus po atliktos uzduoties, kad vadovas
zinoty, jog studentas siekia tobuléti. Pokalbj galima
pradéti taip: ,Noréciau kuo geriau iSnaudoti savo
praktika ir bGcCiau dékingas uz visas jasy mintis ar
patarimus, kg galéciau daryti geriau.”

Grjztamasis rysys efektyvus, kai:

- iSklausyti patarimai priimami kaip autentiski
ir naudingi;

- apsvarstomas grjztamasis rysys, numatoma,
kokios blty pasekmeés atsizvelgiant ]
patarimus ir atvirksciai;

» dalyvaujama dialoge su vadovu.

Vadovui padékojama ir jis informuojamas, kokiy
veiksmy buty galima imtis nedelsiant, kad duo-
tus patarimus studentas jgyvendinty. Tai parodys,
kad studentas investuoja j savo tobuléjima, padi-
dins studento pasitikéjima vadovu pokalbiy apie
gebéjimy gerinima metu.

Pasizymeéti grjztamojo rySio komentarus — uzsir-
asyti komentarai yra tarsi jsipareigojimas keistis ir
tobuléti. Pastabos taip pat naudingos, nes ateityje
galima prie jy grjzti ir matyti padarytg pazanga.

Imtis veiksmy. Tai parodys, kad studentas yra
saziningas. Tai yra savybé, kurios darbdaviai visa-
da laukia iS specialisty. Praktikantas pasizada,
kad veéliau kreipsis j vadova, kai vadovo duotu
patarimu pasinaudos ir atliks nurodytus pakeiti-
mus. PavyzdZiui, po savaités ar ménesio studen-
tas pastebi patobuléjima; tokiu atveju galima va-
dovui padékoti uz anksciau duotus pastebéjimus.
Pavyzdziui: ,ACi0 uz patarima. Pakeiiau savo
pozilrj, kaip jus rekomendavote, ir jau matau pui-
kius rezultatus. Labai acit uz pagalba“ (Schwartz,
2017).
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2.3. INTEGRACIJA | PRIIMANCIAJA ORGANIZACIJA

Kiek leidzia praktikos aplinkybés, studentas turéty
stengtis integruotis j organizacijos darbo kultira
ir bendrauti su kitais darbuotojais ne tik formaliy
su darbu susijusiy projekty, uzduociy ir darbuo-
tojy susitikimy (vaizdo konferencijose arba as-
meniSkai) metu, bet ir neoficialioje aplinkoje.

Virtualioje arba misrioje praktikoje vienas didZi-
ausiy praktikanty uzdaviniy gali bdti tiesioginis
socializavimasis. Net jei studentas niekada as-
meniSkai nesusitiks su bendradarbiais, svarbu su
jais bendrauti formaliai ir neformaliai.

Patarimai, kaip bendrauti su organizacijoje
dirbanciais darbuotojais:

- Paprasyti mentoriaus — ne tik praktikos
vadovo, bet ir kito asmens, j kurj bty
galimybé kreiptis kilus klausimams, su
kuriuo bty galima kalbeétis, i$ kurio bty
galima mokuytis.

« ISnaudoti visas susitikimy su vadovu ir
komanda galimybes. Kuo daugiau naudotis
vaizdo istekliais ir nebijoti uzduoti klausimy,
parodyti susidomeéjima kolegy nuomone.

 Klausti praktikos vadovo, ar yra numatoma
virtualiy susitikimy, renginiy darbuotojams,
prie kuriy studentas galéty prisijungti,
pvz., virtualios kavos pertraukos, laimingos
valandos, zaidimy naktys ir t. t. Jei ne,
galima ka nors pasitlyti arba suorganizuoti.

Svarbu: Jei studentas pastebi, kad atlieka prak-
tikg aplinkoje, kurioje negali bati savimi, yra
nuolat Zzeminamas, baudziamas ar SiurkSciai ir
asmeniskai kritikuojamas, jis turéety pagalvoti,
ar verta testi praktika, ypatingai pagalvoti pries
priimdamas bet kokius darbo pasitilymus, kuriuos
jmoné gali pasitlyti po praktikos.

2.4. BENDRAVIMAS SU KITAIS PRAKTIKANTAIS

Be bendravimo su vadovu ir bendradarbiais, stu-
dentas turéty puoseléti teigiamus ir palaikancius
santykius su kitais praktikantais. Pavyzdziui, gali-
ma aktyviai dalyvauti grupiniuose pokalbiuose,
kuriuose dalijamasi praktikos patirtimi, spresti
problemas ir sidlyti sprendimus. Jei priimanciojo-
je organizacijoje yra kity praktika atliekanciy stu-
denty, taip pat labai naudinga palaikyti su jais rysj
tiek praktikos metu, tiek kitu laiku.
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2.5. DARBAS SU INFORMACIJA, KURIA REIKES PATEIKTI PO
PRAKTIKOS

Palaipsniui kaupti informacija (pvz., praktikos ataskaitai, praktikos dienorasciui, praktikos portfolio ir t.
t.), kurig po praktikos studentas tures pateikti vertinimui. Rengdamas ataskaita, studentas turi atkreipti
démes;j | visas konfidencialumo ar informacijos neatskleidimo sutartis, dél kuriy buvo susitarta su
priimanciaja organizacija (pvz., darbdaviai gali paprasyti praktikanty pasirasyti konfidencialumo sutartis
apie tai, kokiag informacija galima atskleisti praktikos ataskaitoje ir kitur). Tokiu atveju asmenys ir verslo
partneriai gali bGti apibtdinami, o ne jvardijami, o projektai gali bati aprasomi apibendrintai, o ne konk-
recial.

Praktikos metu studentas, atlikdamas praktikos vadovo nurodytas uzduotis, turi rasti laiko dirbti ir su
praktikos ataskaita, nes pasilikes jos rengima paskutinei minutei studentas gali patirti stresa. Jei kyla
klausimy del galutinés ataskaitos ar kitos medZiagos, studentas nedvejodamas gali kreiptis j savo va-
dova AMI.
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