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IVADAS

Sis vadovas yra skirtas studentams. Jame dau-
giausia déemesio skiriama praktiniams patari-
mams, padésiantiems atlikti praktikg sékmingai
ir rezultatyviai. Vadove trumpai apzvelgiami trys
veiksmy, kuriy reikia imtis pries praktika, prak-

tikos metu ir jai pasibaigus, etapai, taip pat de-
taliai apibadinami virtualios praktikos aspektai.
Studenty praktikos vadovas gali bati naudojamas
kaip papildoma medziaga Salia aukstojo mokslo
institucijos (AMI) teikiamy dokumenty.

PRAKTIKOS VAIDMUO SIEKIANT TAPTI PROFESIONALU

Praktika — tai ribotos trukmés praktinis mo-
kymas, kurj studentas atlieka jmonéje ar or-
ganizacijoje. Praktikos organizuojamos jvairios
paskirties jmonése, jstaigose, ne pelno organi-
zacijose, vieSajame sektoriuje ir pan., nes orga-
nizacijoms taip pat naudinga jtraukti praktikantus.

KAS YRA VIRTUALI PRAKTIKA?

Virtuali (dar vadinama nuotoline) praktika su-
teikia galimybe jgyti profesinés patirties vietin-
iu ar tarptautiniu lygmenimis, nereikalaujant
fiziSkai bati organizacijoje. Studentai gali dirbti
organizacijose, j kurias dél geografinio atstumo
negaléty iSvykti.

Virtualios praktikos yra panasios j tradicines, nes
studentas turi atlikti uzduotis, pranesti vadovui
apie jvykdytas uzduotis ir bendrauti su kolegomis.

Praktikos suteikia studentams galimybe:

taikyti teorines zinias praktikoje;

ugdyti profesinius jgtdzius, kompetencijas
ir pasitikejima;

pasirengti darbui baigus studijas;

jgyti atitinkamuy jgGdziy ir patirties
konkrecioje srityje;

daugiau suzinoti apie jmone ir pramone;
nustatyti, ar ir po praktikos tebedomina
atitinkama sritis;

sukurti profesionaly tinkla bdsimoms
galimybéms jsidarbinti.



Kuo virtuali praktika skiriasi nuo tradicinés
praktikos?

« Aplinka: Tradiciné praktika reikalauja, kad
dalyvis vykty j biura, parduotuve, sandélj ar
kitg jmonés vieta, o virtualig praktika galima
atlikti namuose, bendrabutyje ar kitoje
erdvéje.

« Komunikacija: virtualios praktikos metu
uzduotys yra derinamos el. pastu, vaizdo
pokalbiais, telefonu ar pan.

» Darbo valandos: tradiciné praktika
paprastai apima darbo savaite, t. y. vyksta
nuo pirmadienio iki penktadienio, nuo 9
val. iki 17 val. Atlikdamas virtualig praktika,

studentas daZnai gali susikurti laisva darbo
grafika.

« Rysiy karimas: abiejy tipy praktiky
metu kuriami rySiai su kolegomis, kitais
praktikantais ir klientais, nors atliekant
virtualig praktika tai gali bati sudétingiau.
Kontaktinis bendravimas vienam
asmeniui gali patikti labiau, taciau jvairios
bendravimo platformos suteikia galimybe
bendrauti ir nuotoliu.

Hibridiné praktika apima tiek virtualios, tiek
tradicinés praktikos elementus arba tradicinio ir
virtualaus sinchroninio jsitraukimo derinj, taip pat
asinchronine savarankiskai valdoma veikla.

SU VIRTUALIA PRAKTIKA SUSIJE SUNKUMAI

Gali trukti struktiros ir paramos: praktika gali
tapti mentoryste, jei praktikos vadovas suteikia
struktdruotg priezidra ir parama. Jei bendraujama
tik el. pastu, vaizdo pokalbiais ir telefonu, tikriau-
siai nebus patiriama tokio paties ugdymo jausmo.

Gali bati maziau praktinio mokymo ir orien-
tavimo: gali biiti, kad virtualios praktikos metu
studentas nejgis tiek patirties ir ziniy i$ prak-
tikos vadovo ar kolegy, nei gauty praktikos metu
blidamas jmonéje.

Rizika nepajusti vidinés organizacijos kultiiros
ar neuzmegzti naujy rysiy: Virtualiy praktiky
trdkumai — tai asmeniniy santykiy karimo stoka,
nebuvimas jmonés ar organizacijos fizinese ir
kultdrinése erdvése, maziau galimybiy dalyvauti
netikétose situacijose, kurios paprastai atsiranda
dirbant vietoje.

Motyvacija: be Salia esancio praktikos vadovo,
kuriam reikéty atsiskaityti Cia ir dabar, studen-
tas turés rasti bady, kaip save motyvuoti atlikti
uzduotis.



VIRTUALIOS PRAKTIKOS MODELIS

Sis modelis gali bati lengvai naudojamas tiek
fizinéje, tiek virtualioje, tiek misrioje praktikoje,
nes jame nurodyti visi pagrindiniai bet kokios
praktikos elementai ir akcentuojami elementai,
kurie yra ypac svarbis praktikai virtualia ar
misria formomis.

Pries stazuote

Supazindinimas su praktikos reikalavimais
. Priimanciosios organizacijos radimas
. Apibrézti savo stazuotes tikslus
Rysio su vadovu (-ais) uzmezgimas
. Pirminis susitikimas su vadovu (-ais)
. Darbo erdvés jkurimas

Stazuotés metu
1. Darbo uzduociy vykdymas W.
2. Reguliarus ir produktyvus bendravimas su

vadovais bei grjztamojo rySio gavimas

3. Bendravimas su kitais praktikantais/studentais

4. Integracija j organizacija Digital Internship Model
5. Darbas su medziaga, kurig reikia pateikti po

praktikos
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Po praktikos

1. Praktikos ataskaitos uzbaigimas ir pateikimas
2. Veiklos ir pazangos stazuotés metu
isivertinimas

3. Apibendrinamojo grjztamojo rysio gavimas is$




o PASIRENGIMAS PRAKTIKAI

Pasirengimas praktikai yra labai svarbus siekiant
praktika sékmingai pradéti ir testi. Tai padés islik-
ti démesingiems ir produktyviems praktikos metu,
produktyviai bendrauti su praktikos vadovu. Tech-
nologinis pasirengimas yra labai svarbus virtuali-
os ar misrios praktikos modelio atveju — jis apima
sutarima dél informaciniy technologijy, reikalingy
komunikacijai ir veiksmingam praktikos uzduociy
atlikimui.

Pagrindiniai veiksmai, kuriy reikia imtis pries
praktika:
« Susipazinti su aukstojo mokslo institucijos
(AMI) nustatytais praktikos reikalavimais.
- Rasti priimanciaja organizacija ir / arba
nuspresti dél jos pasirinkimo.
« Nustatyti praktikos tikslus.
- Pradéti bendrauti su praktikos vadovu.
- Susitarti del susitikimo su praktikos vadovu.
- Sukurti specialig darbo aplinka (virtualios ar
misrios praktikos atveju).

1.1. SUSIPAZINTI SU PRAKTIKOS REIKALAVIMAIS

Studentas turi susipaZzinti su visa turima
informacija apie praktika — dokumentais ar kitais
AMI teikiamais Saltiniais. Svarbu, kad studentas
zinoty praktikos tikslus, trukme, rezultatus ir savo,
t. y. praktikanto, pareigas. Kilus neaisSkumams dél
pasirengimo praktikai, studentas turéty nedve-
jodamas klausti AMI darbuotojy.

1.2. RASTI PRIIMA!\ICIAJAORGANIZACIJAARBA
NUSPRESTI DEL JOS PASIRINKIMO

Kai kurios aukstojo mokslo institucijos pateikia
studentams organizacijy, pasirengusiy priimti
praktikantus, sarasa, taciau jei taip néra, studentas
turi skirti laiko ieskoti praktikos vietos, kurioje bty

Praktikos viety paieskos strategijos

Pasinaudoti turimais kontaktais: kalbétis su
draugais ir Seimos nariais, turinciais panasiy kar-
jeros interesy galimose praktiky vietose; galbat
buve darbdaviai, mentoriai ir treneriai taip pat gali

galima atlikti jdomia ir vertinga praktika. Studentas
turi pradéti ieSkoti praktikos vietos kiek jmanoma
anksciau, naudoti visus jmanomus isteklius, kad
rasty tinkama vieta

teikti vertingy patarimy; be to, AMI fakultety ir ad-
ministracijos darbuotojai taip pat gali pasitelkti
turimus kontaktus pagalbai ieSkant praktikos vi-
etos.



Vietiniu lygmeniu naudoti praktikos viety
paieSkos svetainémis: organizacijos, norincios
priimti praktikantus, daznai teikia informacija apie
tai svetainése, ypac skirtose praktikoms.

Susisiekti su vietinémis organizacijomis arba
jmonémis: daugelis vietos organizacijy ir jmoniy
sitlo praktikas, kurios teikia papildoma nauds;
galbut studentas norés susisiekti su kokia nors
vietine organizacija, kuri jj domina deél praktikos.

Naudoti praktiky paieskos svetaines tarptau-
tiniu lygmeniu: yra jmoniy, kurios gali priimti
praktikantus is kity Saliy; ieSkant internete galima
rasti informacijos apie tokias galimybes; pavykus

Praktikos vietos gavimas

Norint gauti vieta praktikai, reikia kruopsciai plan-
uoti ir jsigilinti j praSymuy teikimo procesa. Batina
apgalvoti gyvenimo aprasymo, motyvacinio laisko
ir portfolio turin;.

Teikti paraiSskas laiku ir pagal reikalavimus:
praktiky vietos gali buati labai konkurencingos,
todeél iS anksto reikéty teikti savo kandidatlrg
norint gauti praktikos viety pasitlymy; tinkamai
parengtos paraiskos pateikimas iki nustatyto ter-
mino potencialiems darbdaviams sudaro teigiama
pirma jspudij.

Tinkamai parengti gyvenimo aprasyma: norint
sukurti gera gyvenimo aprasyma, reikia laiko ir
planavimo; stenkités, kad gyvenimo aprasymas
baty profesionalus, turi bati jtraukta konkreti in-
formacija, kuri patraukty norimos jmones demes;:
sidloma jvardinti pasiekimus, veikla, kuri paryskina
asmenines savybes.

Unikalus motyvacinis laiSkas: motyvacinis
laiSkas suteikia kandidatams galimybe pabrézti

rasti praktikos vieta, reikia iSsiaiSkinti, ar orga-
nizacija vykdo virtualias praktikas. Zr. Studenty
praktiky vadovo pabaigoje esantj skyriy apie tai,
kur ieskoti tarptautiniy praktiky viety: ISTEKLIAI
PADEDANTYS RASTI PRAKTIKOS VIETA PAS-
AULINESE JMONESE.

Naudoti darbo paieskos svetaines: darbo
paieSkos svetainés taip pat yra geras praktikos
viety paieSkos Saltinis; Sios svetainés leidzia su-
siaurinti paieSka pagal tokius kriterijus kaip pra-
moné, vieta ir praktikos tipas.

asmenines, profesines ir akademines savybes,
dél kuriy jie tampa vertingais praktikantais ir po-
tencialiais bdsimais darbuotojais.

Portfolio (jei reikia): portfolio tikslas — pateikti
konkreciy jgtdziy, gebéjimy ir pasiekimy jrodymy.
Be to, tai rodo busimam darbdaviui, kad kandida-
tas kaupia pasiekimy jrasus ir yra organizuotas. |
portfolio paprastai jtraukiami akademiniai pasiek-
imai, darbo patirtis, papildomos veiklos, taip pat
savanorystés patirtis ir atlikti projektai. Patarimy,
kaip sukurti portfolio, galima rasti Cia: Profesion-
alaus portfolio darbo paraiskoms kdrimas | pa-
galbos centras | Atvirasis universitetas

Pasiruosimas pokalbiui: pokalbis daznai yra pa-
skutinis zingsnis uztikrinant praktikos vietg. Poka-
Ibio metu kandidatas turi stengtis parodyti profe-
sionaluma ir Zinias apie sidloma vieta, organizacija
ir misija. Nereikety dvejoti uzduoti klausimy, jei
pasnekovai duoty laiko.


http://IŠTEKLIAI, PADEDANTYS RASTI PRAKTIKOS VIETĄ PASAULINĖSE ĮMONĖSE
http://IŠTEKLIAI, PADEDANTYS RASTI PRAKTIKOS VIETĄ PASAULINĖSE ĮMONĖSE
http://IŠTEKLIAI, PADEDANTYS RASTI PRAKTIKOS VIETĄ PASAULINĖSE ĮMONĖSE
https://help.open.ac.uk/create-professional-portfolio-for-job-applications
https://help.open.ac.uk/create-professional-portfolio-for-job-applications
https://help.open.ac.uk/create-professional-portfolio-for-job-applications

1.3. PRAKTIKOS TIKSLY NUSTATYMAS

»SMART* tiksly pavyzdziai:

Nuolatinis démesys studenty mokymuisi skiria
praktikas nuo darbo viety. Bunant praktikantu,
pirmiausia reikia save laikyti besimokanciuoju, o
veéliau — pagalbininku, nepaisant to, ar gaunama
kredity, susijusiy su praktika. Kad bty iSnaudo-
tos visos praktikos galimybeés, reikia nustatyti 3—-5
tikslus ir perzidréti juos su vadovu prie$ praktika,
jos metu ir pabaigoje. Jei AMI praktikos dokumen-
tuose pateikiami issamUs praktikos tikslai, galima
juos palikti tokius, kokie yra. Taip pat galima nusta-
tyti keletg papildomy tiksly, kurie praktikantui as-
meniSkai svarbls. Be to, jei AMI nustato bendrus
visiems praktikos tikslus, galima nusistatyti konk-
retesnius tikslus.

SVARBA

Praktikos tiksly kiirimas:

Rodo praktiniy jgtdZziy svarba dalyviui.
Padeda siekti bendry tiksly.

Rodo svarbius profesinius jgudzius, pvz.,
prioritety nustatyma, veiksmy planavima ir
atskaitomybe.

Uztikrina geresniy rezultaty pasiekima.

TIKSLINES SRITYS

Tikslai gali bati orientuoti j jvairias sritis:

lgiidziy tobulinimas

1%

Ziniy jgijimas

« Asmeninis / profesinis tobuléjimas

»SMART“ TIKSLAI

Veiksmingus tikslus sieja bendri bruozai:
+ S —specifika
+ M — matavimai
+ A —veiksmai
« R — atitiktis
« T — orientavimasis j laika

> iki praktikos vidurio, naudodamas
Apverstos piramidés metoda, galésiu
parasyti vieno puslapio trukmés
pranesima spaudai;

> iki liepos 30 d. sugebésiu 95 proc.
tikslumu iSspresti Microsoft Excel
uzduotis;

> iki 5 savaités nusistatysiu 3 karjeros
tikslus ir 1 biida, kaip tai pasiekti.

»SMART* tikslo skatinimas:

Ko konkredéiai tikimasi pasiekti?

Kaip jsivertinti pazanga siekiant Sio tikslo?
Kokiy veiksmuy reikia imtis Siam tikslui
pasiekti?

Kaip Sis tikslas susijes su dalyvio praktikos,
akademiniais interesais ir / ar karjeros
siekiais?

Kiek reikia laiko Siam tikslui pasiekti?

PATARIMAI

Tikslo nustatymo gairés:

Stengtis vengti plataus tikslo, pavyzdZziui,
»suprasti“ arba ,mokytis®, nes jy
nejmanoma lengvai iSmatuoti.

Trijy tiksly paprastai pakanka tris ménesius
trunkanciai praktikai.

Norint uzsibrezti ,SMART" tikslus, gali
prireikti keliy praktikos vadovo patarimy ir
perzidros sesijy.

Tiksly nustatymas yra procesas:

PrieS pradedant praktika, reikia apgalvoti
keletg galimy praktikos tiksly ir juos
sukonkretinti rastu.

Pateikti tikslus praktikos vadovui ir
suzinoti jo nuomone.

Pradéjus praktika, perziuréti praktikos
tikslus.

Po keliy savaiciy pasikalbéti su praktikos
vadovu apie padarytg pazanga, veiksmy
plana tikslams pasiekti, perzidréti praktikos
pradzioje iSkeltus tikslus ir, jei reikia, juos
tobulinti.

Pasibaigus praktikai, apzvelgti pazanga,
padaryta siekiant uzsibrézty praktikos
tiksly, atlikti jsivertinima.



Patarimai praktikantams pavyzdziai:

« ,Svarbu nustatyti labai konkrecius
tikslus; kai tikslai neaiskds, jie gali atrodyti
bauginantys.”

« ,Galima keisti savo tikslus.”

« ,Pasidalinti savo tikslais su kuo nors, kas
gali prizitréti, kad JUs juos pasiektumete.”

Konkreciy virtualios praktikos tiksly
pavyzdziai:

- Jgyti praktinés patirties ir pademonstruoti
darbo virtualioje komandoje jgidzius.

- Tyrinéti, atpazinti jvairius virtualios
komandos nariy informacijos gavimo stilius
ir pageidaujamas informacijos tvarkymo
strategijas.

- Naudoti jvairius nuotolinés komandos
nariy darbo stilius tam, kad buty sékmingai
bendraujama virtualioje aplinkoje.

- ISnagrinéti veiksmingas bendrojo
mokymosi strategijas ir konkreciai virtualios
praktikos aplinkai taikomas strategijas.

- Savarankiskai mokytis ir mokytis virtualioje
aplinkoje.

- Suvokti, kaip jvairas praktikos metodai ir
strategijos gali buti tiesiogiai taikomi darbo
vietoje.

1.4. KREIPTIS | PRAKTIKOS VADOVUS

Pries pradedant praktika, praktikantai
paprastai paskiriami dviem praktikos
vadovams — i5 aukStosios mokyklos (AMI) ir i$
priimanciosios organizacijos. Ypatingais atvejais
praktikantai turi tik vieng vadova — arba AMI,
arba priimanciojoje organizacijoje. Praktikos
vadovai kartais vadinami mentoriais arba
déstytojais.

Praktikanto vadovas priimanciojoje
organizacijoje yra vienas i$ pagrindiniy Zmoniy
praktikoje. Praktikos vadovas atlieka labai
svarby vaidmenij: skiria uzduotis, teikia grjztamajj
rySj, paremia ir konsultuoja praktikantus, kol
studentas tampa nepriklausomu kompetentingu

specialistu.

Pries pradédamas praktika, studentas

turéty susisiekti su savo praktikos vadovais
(kai kuriais atvejais praktikos vadovai patys
susisiekia su praktikantais). Tai gali bati
prisistatymo elektroninis laisSkas. Svarbu, kad
priimancios organizacijos vadovas gauty
pagrindine informacija apie studenta ir praktikos
programa pries jos pradzia (prisistatymo el.
laiSko priimancios organizacijos vadovui
pavyzdys).
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1.5. PIRMASIS SUSITIKIMAS SU PRAKTIKOS VADOVU

Pirmojo susitikimo prie$ praktika su priimanci-
osios organizacijos vadovu (ar vadovo paskirtu
atsakingu asmeniu) metu svarbu aptarti, kaip
praktikg atlikti kokybiskai. Tai galimybé iSsami-
ai aptarti vadovo ir praktikanto likescius. Pradi-
nis rySys, kurj praktikantas ir praktikos vadovas
sukuria, nustato tolimesnj tarpusavio rysj ir supra-
tima. Jei jmanoma, suplanuoti susitikima reikéty
kaip asmeninj pokalbj (nuotoliu arba susitinkant
,gyvai“). Zinoma, prie$ praktika taip pat naudinga
susisiekti su praktikos vadovu is AMI, bet tikriausi-
ai Sis susitikimas nebus toks ilgas kaip susitikimas
su praktikos vadovu i$ priimanciosios organizaci-
jos.

Pirmojo susitikimo su praktikos vadovu metu
reikia:

« susitarti dél praktikos tiksly;

« susitarti dél bendravimo praktikos metu
salygu;

-+ gauti pagrindine informacija apie
organizacija (i$ priimanciosios organizacijos
vadovo);

« gauti pagrindine informacija apie darbo
salygas (i$ priimanciosios organizacijos
vadovo).

ISsamus keturiy anksciau minéty punkty paaiski-
nimas:

Susitarti dél praktikos tiksly.

Sékminga praktika ir sklandus jos vykdymas
priklauso nuo to, kaip studentas ir vadovas su-
pranta praktikos tikslus. Studentas turi supazindinti
priimanciosios organizacijos vadova su praktikos
tikslais (formaliai ir / arba asmeniskai). Studentas
ir vadovas turi susitarti del jvardyty tiksly (optima-
liai — 3), vadovas ir studentas turi bati pasirenge
tikslus perzitréti ir jvertinti praktikos metu, juos do-
kumentuoti prie$ praktikos pradzia.

Susitarti dél bendravimo praktikos metu
salygy.

Norint, kad praktikos ir ypaC virtualios praktikos,
baty sekmingos, batina reguliariai bendrauti. Prak-
tikantas ir praktikos vadovas turéty susitarti del
reguliaraus (suplanuoto) bendravimo ir bendravimo

uz suplanuoty susitikimy riby salygu.

Reguliaraus bendravimo daznumas ir kanalai

Praktikantas turi paklausti praktikos vadovy,
kaip jie noréty bendrauti. Labai svarbu susitar-
ti dél reqguliaraus bendravimo tiesiogiai (vaizdo
konferencijos ar asmeniniai susitikimai). Reikia
jsitikinti, kad vaizdo konferencijoms naudo-
jama platforma prieinama tiek studentui, tiek
praktikos vadovui. Studentas turi issiaiskinti su
praktikos vadovu, kokios bendradarbiavimo
internetu platformos bus naudojamos vaizdo
konferencijoms, pokalbiams, tvarkarasc¢iams ir
projekty valdymui. Rekomenduojama koordin-
uoti veiksmus su vadovu dél siy platformy mo-
kymo poreikiy.

El. pastas taip pat yra geras bendravimo kanalas.
Galima susitarti su vadovais, kad kas savaite bus
siun¢iami pranedimai el. pastu apie praktikos
progresa. Jei vadovas teikia pirmenybe telefono
skambuciams, galima planuoti reguliarius tele-
fono skambucius.

Bendravimo daznumas. Rekomenduojama bent
karta per savaite rengti tiesioginius susitikimus
(nuotoliu arba asmeniskai) su priimanciosios
organizacijos praktikos vadovu. Reikia apsvars-
tyti galimybe kiekvieng savaite tuo paciu metu
rengti susitikimus, kad studentas galéty stebé-
ti savo pazanga, aptarti vykdomas uzduotis ir
nuolat atnaujinti informacija vadovui apie at-
liktas uzduotis, gauti palaikyma ir atsakymus |
klausimus. Susitikimy su AMI praktikos vadovu
daznumas priklauso nuo susitarimo, paprastai
tai bdna du kartus per savaite arba reciau rengi-
ami susitikimai.

Bendravimas, i§skyrus reguliarius susitikimus

Tai bus reikalinga, jei studentas tures klausimy
vadovui arba problemy, kurias reikés iSspresti
kuo greiciau. Su priimanciosios institucijos va-
dovu reikia pasikalbéti, kuriais kanalais bty
galima pasiekti vadovus neplanuotai ir koki-
oms situacijomis kilus bty galima vadova pa-
siekti (pvz., iSkilus netiketiems klausimams, bus
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kreipiamasi j vadovg WhatsApp programéle
arba el. pastu ir vadovas turés atsakyti per kita
darbo dienag).

Technologiniai iStekliai bendravimui virtualiai:
- Tiesioginis bendravimas — Zoom, MS
Teams, FaceTime, GoToMeeting, WebEx,
Zoho Meetings, WhatsApp, etc.
+ Kitos komunikacijos priemonés — Slack,
Email, Instant Messenger, WhatsApp Chat,
etc.

Gauti pagrindine informacijg apie organizacija.
Pirmo susitikimo su priimanciosios organizacijos
vadovu metu studentas turéty paklausti apie
organizacija ir apie isteklius, kuriuose galety
daugiau suzinoti apie ja arba apie konkrety jos
subjekta (pvz., skyriy). Studentas taip pat turety
paklausti vadovo, ar jmanoma susipazinti su
kitais darbuotojais, ypac tais, su kuriais gali tekti
glaudZiau bendradarbiauti praktikos metu. Jei
susitikti su kitais darbuotojais nejmanoma, reikia
paklausti vadovo bent ty darbuotojy, su kuriais
studentas bendraus praktikos metu, pavardziy ir
pareigy.

Rekomenduojama suzinoti pries praktika:

« Organizacijos teikiami produktai ar
paslaugos

- Istorija, misija ir organizacijos tikslai

« Organizacijos struktara (pvz., organizaciné
schema)

« Darbuotojai arba komanda, su kuria bus
bendradarbiaujama

« IStekliai, i$ kuriy galima suzinoti apie
organizacija daugiau

- Kitas oficialus arba neoficialus komandos
posedis organizacijoje, kurioje studentui
reikia arba jis gali dalyvauti

Gauti pagrindine informacijg apie darbo
salygas.

Darbo aplinka, darbo taisyklés ir technologiniai
klausimai turéty bati temos, apie kurias pageidau-
tina gauti informacija is vadovo prie$ praktika. In-
formacija apie skaitmeninius jrankius, kuriy reikes
darbo uzduotims atlikti, yra labai svarbi. Galbut
pries praktika studentas turés jgyti Ziniy apie tam
tikrus IT jrankius ar programas — studentas gali
nedvejodamas paklausti vadovo, kaip tai padar-
yti. Kartais didesnése organizacijose praktikantui
paskiriamas IT komandos narys, kuris bus atsakin-
gas uz greita prieiga prie reikiamy istekliy vos tik
studentui pradéjus dirbti.

Rekomenduojama suzinoti pries praktika:

« Darbo saugos taisyklés

« Duomeny apsaugos taisyklés

« Etikos kodeksas

- Saugos ar konfidencialumo problemos,
apie kurias praktikantas turéty zinoti

- Darbo dienos ir darbo valandy grafikas

- Organizacijos vidinés komunikacijos
kanalai

- Vaizdo konferencijy, telefono, elektroninio
pasto ir kt. bendravimo etiketas

- Skaitmeniniai jrankiai, programos ir tinklai,
naudojami organizacijoje, reikalingi darbo
uzduotims atlikti.
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1.6. DARBO APLINKOS KURIMAS

Pries pradédamas praktika, studentas turi susi-
kurti darbo vieta, kuri neblaskyty démesio ir
turéty visas reikiamas praktikai priemones.

» Darbo vietos pasirinkimas. Tai gali biti
namy biuras, miegamasis ar valgomojo
stalas. Pravercia turéti ir atsargine
vieta, jei pagrindiné darbo vieta tampa
nepasiekiama. Optimalios darbo vietos
nustatymo kriterijai yra neblaskoma sritis,
kurioje galima tyliai sutelkti démesj j darba
ir dalyvauti nuotoliniuose susitikimuose.
Studentas taip pat turés susitarti su visais,
kurie gyvena kartu, kad praktikos metu
niekas netrukdyty ir neblaskyty démesio.

» Technologinis pasirengimas praktikai.
Technologinis pasirengimas praktikai —
tinkamos programineés ir techninés jrangos
teikimas. Patikrines savo technologinj
pajéguma iki pirmosios dienos, studentas
uztikrins, kad pirmosiomis darbo dienomis
nebaty jokiy technologiniy netiketumy.

Jei praktikai naudojamas asmeninis kompiuter-
is, reikéty pasitarti su priimancios organizacijos
vadovu arba jy IT skyriumi, kad baty nustatyta, ar
kompiuteryje yra visa tinkama programiné jranga,
taip pat blty uztikrinta, kad kompiuteris turi
reikiama pajéguma. Gali tekti pateikti ataskaita,
kurioje bty iSsamiai aprasyti kompiuterio ir WiFi
saugos protokolai. Svarbu jsitikinti, kad studen-
tas turi pastovy interneto rysj, kurio greitis yra
bent 25Mbps, veikiancig vaizdo kamera. |sigytas
mikrofono/laisvy ranky jrangos derinys su-
mazins fono triukSma ir pagerins vaizdo pokalbiy
aiSkuma. Studentas, prie$ pradédamas praktika,
gali perzitréti ,YouTube*® vaizdo konferencijy
platformy naudojimo vadovus.

Jei kompiuterj pateikia priimancioji organizaci-
ja, studentas turéty skirti laiko, kad jsitikinty, jog
kompiuteris tinkamai nustatytas ir parengtas pir-
majai darbo dienai. Tai taip pat galimybé studen-
tui susipazinti su programine jranga, kuria bus
naudojamasi praktikos metu. Net jei studentas
jauciasi patyres technologijy srityje, vis tiek svar-
bu iSbandyti kompiuterj ir programas, nes jos gali
skirtis nuo jprastos versijos. Tokios jmonés kaip
LSkillShare“ ir ,,Coursera“ nemokamai pateikia
daugybe mokomuyjy vaizdo jrasuy.
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e PRAKTIKOS METU

Siame etape démesys sutelkiamas j studento pro-
fesiniy jgtidziy ugdyma atliekant darbo uzduotis,
kurias jam paskyré priimanciosios organizacijos
vadovas. Be to, AMI reikalauja, kad dauguma prak-

tikanty rasyty praktikos dienorastj. Nuolatinis ben-
dravimas tarp studento ir vadovo priimanciojoje or-
ganizacijoje, atsiliepimai yra sékmingos praktikos
garantas (ypac virtualios praktikos).

Bendrosios sékmés strategijos virtualios praktikos metu

Tvarkarasc¢io sudarymas. Turi biti nustatytos
reguliarios darbo valandos arba reguliari tvarka.
Praktikantas ruosiasi kiekvienai praktikos dienai
taip, lyg vykty j pacia organizacijg, pvz., sudaro
kasdieniy uzduociy sarasg, jskaitant susitikimus,
kad bty galima testi uzduotis. Viena sudétingi-
ausiy virtualios praktikos daliy yra nestrukttrizuo-
tas laikas. Sudarant dienotvarke galima planuoti,
kada bus atliekamos uzduotys. Svarbu pasirinkti
tinkama jrankj, kuris padés planuoti laikg (darbo
kalendorius, ,Google“ kalendorius ir t. t.).

Tiksly nustatymas kiekviena diena arba kiekvi-
ena savaite. Tai suteiks studentui galimybe
pamatyti progresa per tam tikrg laikotarpj. Nes-
varbu, ar tai trumpalaikiai, ar ilgalaikiai tikslai,
nustatant tikslus per virtualig praktikg galima
pasistuméti teigiama linkme. Tai taip pat padeda
stebéti progresa, todél studentas Zinos, ar reikia
labiau stengtis atlikti darbus.

Iniciatyva. Zinodamas, kad reikia ka nors dary-
ti, praktikantas gali imtis iniciatyvos padaryti tag
darbg dar pries praktikos vadovui paprasant.
Praktikos vadovas jvertins studento iniciatyva ir
tai parodys, kad studentas geba dirbti nelauk-
damas paliepimo. Praktikos tikslas yra mokytis,
tad studentas turéty pasinaudoti visomis jmano-
momis galimybémis. Jei pasitaiko galimybé dirbti
su naujo tipo projektu arba klausytis pokalbio su
generaliniu direktoriumi, studentas turety nebijo-
ti apie tai paklausti. Studentas ne tik turéty imtis
iniciatyvos atliekant uzduotis, bet ir nebijoti pa-
prasyti naujy uzduociy, pateikti originaliy idéjy.
Galima meginti paklausti: ,Kg noréetumete, kad
padaryciau, jei Sig uzduoties dalj ar projekta at-
lik¢iau greiciau?”

Bendravimas. Jei uZduotis ar projektas néra
aiskds, reikia pasiklausti ir iSsiaisSkinti. Studentas
taip pat turéty nedelsdamas susisiekti su prak-
tikos vadovu, jei jaucia, kad reikia pagalbos atli-
ekant uzduotj. Svarbu paklausti apie projekte da-
lyvaujancius asmenis arba asmenis, kurie gali b{ti
svarbis informacijos Saltiniai uzduodiai uzbaigti.

Grjztamasis rysys. Blinant praktikantu, svarbu
parodyti entuziazma ir norg mokytis. Esant rei-
kalui, praktikantas turi uzduoti aiskius klausi-
mus, kad darbas vykty sklandZiai. Nuolat prasant
griztamojo rySio tampa aisku, kad praktikantui
rapi atliekamas darbas, jis nori darbag tobulinti.
Gali bati sunku iSgirsti tobulinimui reikalinga kri-
tika ir darby, kuriuos vadovas noréty, kad studen-
tas padaryty, pasialymuy, bet taip ilgainiui studen-
tas tampa geresniu praktikantu ir darbuotoju.

Progreso stebésena. Patartina studentui pasidar-
yti atlikty darby, uzduodiy, pasiekimy dienorastj,
kuriuo buty galima pasidalinti su praktikos vad-
ovu. Tokio tipo dienorastis pravers ir naujinant
gyvenimo aprasyma.

Islikti kantriam. Tai gali bati pirmas kartas, kai
organizacija organizuoja (virtualig) praktika. Gali
iSkilti sunkumy ja organizuojant, todél svarbu,
kad studentas islikty kantrus.

Socializacija. Atlikdamas praktika organizacijoje,
studentas turi galimybe bendrauti su bendradar-
biais ar kitais praktikantais nuotoliu arba tiesiogi-
ai. Tokiag galimybe studentas turéty iSnaudoti, kad
ateityje baty lengviau sutarti su kolegomis darbe.
Virtualios ar misrios praktikos metu studentas
turéty nepamirsti skirti laiko ir savo Seimai, drau-
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gams, o ne vien darbui. Tik artimiausi Zmonés gali
padéti nesijausti vieniSam, kol praktika atliekama
nuotoliu. Studentas turéty nepamirsti planuoti
savo laisva laika, turéti plany savaitgaliams su
Seima ar draugais. Jeigu nejmanoma laisvalaikio
plany jgyvendinti tiesiogiai, telefono skambuciai
ar ,Zoom* susitikimai gali buti tokie pat vertingi.

Pagrindiné praktikanty veikla praktikos metu
paprastai yra:
- Darbo uzduociy atlikimas
+ Reguliarus ir produktyvus bendravimas
su praktikos vadovu ir grjiztamojo rysio
gavimas
- Bendravimas su kitais praktikantais /
studentais
» Integravimasis j organizacija
- Darbas su medziaga, kuria studentas turés
pateikti po praktikos

2.1. DARBO UZDUOCIUY ATLIKIMAS ATSKIRAI ARBA
KOMANDOJE

Vadovo skirty darbo uzduociy priimanciojoje or- Kai vadovas paskiria praktikantui darbo
dganizacijoje vykdymas yra viena i$ pagrindiniy uzduotj, studentas turi jsitikinti, kad suprato:

veikly praktikos metu. Darbo uzduotys suteikia - koks uzduoties rezultatas (pvz., sudarytas
galimybe mokytis, tobulinti profesinius jgtdzius ir sgrasas; sudarytas architektdrinis eskizas;
kompetencijas. apie pardavimo kampanija informuoty

klienty skaicius);

« koks yra uzduoties jvykdymo terminas;

- kaip atlikti uzduotj, kokie jos etapai;

- kokie jrankiai / programos uzduociai atlikti
ir kokios platformos turety bati naudojamos
darbui, perzitrai, pvz., bendrai naudojamo
tinklo aplankas;

« koks studento savarankiSkumo lygis
vykdant uzduotj (kurias uzduociy dalis gali
atlikti su priezitra arba be jos, kuriose gali
priimti savo sprendimus ir idéjas);

- kur ieSkoti pagalbos, jei to reikia uzduodiai
atlikti (pvz., ko galima paprasyti patarimo,
kur galima rasti papildomos informacijos ar
instrukcijy ir t. t.)

« su kuriais darbuotojais studentas turi
bendradarbiauti, jei tai komandine
uzduotis, kaip susisiekti su bendradarbiais
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2.2. REGULIARUS IR VEIKSMINGAS BENDRAVIMAS SU
PRAKTIKOS VADOVU IR GRJZTAMASIS RYSYS

Reguliaris tiesioginiai susitikimai su vadovu yra
svarbiis stebint studento pazanga. Kuo daugiau
praktikos vadovas yra pasirenges tokiems forma-
liems ar pusiau formaliems susitikimams, tuo geri-
au. Prie§ susitikimag studentas turéty informuoti
vadova apie uzduotis ir klausimus, kuriuos noréty
aptarti susitikimo metu. Teikti pirmenybe reikéty
temoms, kurios yra svarbios ir skubios laiko
atzvilgiu, kad bty spéjama apie jas pasikalbéti
ir iSspresti kilusius sunkumus. Svarbu pasistengti

Veiksmingo bendravimo kriterijai

- Aiskumas (suprantamas pranesimas).

- Glaustumas (tiesioginé ir trumpa zinuté;
jokiy tusciy fraziy ir pertekliaus).

- Teisingumas (tiksli, faktais pagrjsta ir
gramatiskai taisyklinga informacija).

- ISsamumas (praneSimas atskleidZia visa
vaizda ir nepalieka jokiy spé&jimy).

« Nuoseklumas (loginé, organizuota ir svarbi
informacija, pateikiama sklandZiai).

« Svarstymas (apsvarstyti zodZius ir jy galima
poveikj klausytojui).

- Mandagumas (vengti netinkamy pokstuy,
jzeidinéjimy ar agresyvaus tono).

Geriausia bendravimo su vadovu praktika

- Démesingas ir atidus klausytojas. Studentas
klausydamasis turi uzsirasyti vadovo
pasitlymus ar atsiliepimus ir pagalvoti, kaip
juos jtraukti j savo darba.

- B0t pasirengusiam kalbéti. UZsirasSyti
progresa, klausimus, kuriuos norima
uzduoti, ir bti pasirengus uZsirasyti visus
klausimus ar uzduotis, kuriy vadovas gali
turéti praktikantui.

« Tvarkarastis. Jeigu susitikimy tvarkarastis
nenustatytas, du kartus per savaite arba
kas savaite studentas sitlo reguliariai
suplanuoti susitikimus arba registruotis
susitikimui su vadovu, jeigu organizacijoje

aptarti visus svarbius klausimus su vadovu, nes
elektroniniy rySio priemoniy daznai nepakanka.

Bendravimo su vadovu bidy keitimas. Nefor-
malus, spontaniSkas bendravimas atlieka svarby
vaidmenj kuriant santykius ir pasitikéjima, padeda
studentui ir praktikos vadovui geriau pazinti vie-
niems kitus.

taikoma tokia praktika.

« Atvirumas ir paprastumas. Jei susiduriama
su kligtimi atliekant uzduotj arba studentas
neéra tikras del tolesniy veiksmy, jis turéty
apie tai kalbétis su praktikos vadovu. Geras
vadovas visada patars; laiku informuoti
vadova apie problemas yra geriau nei
pranesti apie problemas pasibaigus
terminui.

- Susipazinimas su praktikos vadovu.
Stengtis suprasti vadovo darbo stiliy,
bendravimo prioritetus (kaip linkes
bendrauti, kada yra tinkamas metas
susitikti). Skirti laiko mokytis i$ vadovo,
pasidalinti su juo savo tikslais ir uzduoti
klausimus.

« Naudoti tinkamas bendravimo priemones
(SMS, el. pasta, intraneta ar tiesioginiy
pranesimy programa ir t. t.) ir jrankius.
Mikrofono/ laisvy ranky jrangos derinys
sumazins fono triukSma ir pagerins
pokalbiy kokybe. Daugiau informacijos
apie ,Zoom" programos naudojima rasite
Studento vadove.
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Grjztamojo rysio gavimas

Grjztamasis rysys yra:
informacija apie tai, kaip stengiamasi pasiekti
tikslg;
informacijos teikimas ir gavimas,
padeda praktikantui ir vadovui jvertinti ir
pritaikyti praktikos tikslus, darbo uzduotis ir
darbo kra

Ne kiekvienas jaucia malonuma reguliariai teikti
griztamajj rysj. Jei vadovas nepateikia grjztamojo
rysio, paprasyti vadovo atsiliepimy reikéty ne veli-
au kaip per 3 ar 4 savaites, kad studentas jsitikin-
tu, jog dirba teisinga linkme.

Patarimai gavus griztamajj rysj

Atviras mastymas — konstruktyvi kritika skirta
ne tam, kad slégty, bet tam, kad priversty tobulé-
ti ir tapti sékmingu specialistu. Kad ir kokiu tonu
kritika baty iSdéstyta, sutelkti démesj reikia j tai,
kas sakoma. Nesvarbu, ar studentas sutinka su
vadovo pasakytais Zodziais, ar nesutinka, visada
padékojama vadovui, kad pasidalijo savo jzval-
gomis.

Pusiausvyra tarp konstruktyvios kritikos ir stu-
dento asmeninés pozicijos — praktikos vadovas
jvertins studento gebéjimag tinkamai reaguoti j
konstruktyvia kritika. Kita vertus, jei studentas pa-
sitiki savo stiprybémis, jis turéty nebijoti to iSreiks-
ti. PraSyti dazno grjztamojo rySio taip pat néra
optimalu, nes nuolatinis pritarimo prasymas gali
rodyti studento nesauguma ir nepakankama sava-
rankiSkuma. Jei praktikantas pradeda grjztamajj
rysj laikyti ,patvirtinimu® arba jei grjztamasis rysys
nebéra instruktyvus, tai Zenklas, kad atgalinio
rySio gaunama per daug.

Informavimas apie aiSkius veiksmus — gaves
griztamajj rysj, studentas zodziu patvirtina, kad
naudos duotus patarimus nasSumui pagerinti.

Praktika yra galimybé mokytis. Praktikos vadovas
nesitiki, kad praktikantas viskg zinos ir mokés.
Studentas gali paskatinti praktikos vadova pateik-
ti atsiliepimus po atliktos uzduoties, kad vadovas
zinoty, jog studentas siekia tobuléti. Pokalbj galima
pradéti taip: ,Noréciau kuo geriau iSnaudoti savo
praktika ir bGcCiau dékingas uz visas jasy mintis ar
patarimus, kg galéciau daryti geriau.”

Grjztamasis rysys efektyvus, kai:

- iSklausyti patarimai priimami kaip autentiski
ir naudingi;

- apsvarstomas grjztamasis rysys, numatoma,
kokios blty pasekmeés atsizvelgiant ]
patarimus ir atvirksciai;

» dalyvaujama dialoge su vadovu.

Vadovui padékojama ir jis informuojamas, kokiy
veiksmy buty galima imtis nedelsiant, kad duo-
tus patarimus studentas jgyvendinty. Tai parodys,
kad studentas investuoja j savo tobuléjima, padi-
dins studento pasitikéjima vadovu pokalbiy apie
gebéjimy gerinima metu.

Pasizymeéti grjztamojo rySio komentarus — uzsir-
asyti komentarai yra tarsi jsipareigojimas keistis ir
tobuléti. Pastabos taip pat naudingos, nes ateityje
galima prie jy grjzti ir matyti padarytg pazanga.

Imtis veiksmy. Tai parodys, kad studentas yra
saziningas. Tai yra savybé, kurios darbdaviai visa-
da laukia iS specialisty. Praktikantas pasizada,
kad veéliau kreipsis j vadova, kai vadovo duotu
patarimu pasinaudos ir atliks nurodytus pakeiti-
mus. PavyzdZiui, po savaités ar ménesio studen-
tas pastebi patobuléjima; tokiu atveju galima va-
dovui padékoti uz anksciau duotus pastebéjimus.
Pavyzdziui: ,ACi0 uz patarima. Pakeiiau savo
pozilrj, kaip jus rekomendavote, ir jau matau pui-
kius rezultatus. Labai acit uz pagalba“ (Schwartz,
2017).
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2.3. INTEGRACIJA | PRIIMANCIAJA ORGANIZACIJA

Kiek leidzia praktikos aplinkybés, studentas turéty
stengtis integruotis j organizacijos darbo kultira
ir bendrauti su kitais darbuotojais ne tik formaliy
su darbu susijusiy projekty, uzduociy ir darbuo-
tojy susitikimy (vaizdo konferencijose arba as-
meniSkai) metu, bet ir neoficialioje aplinkoje.

Virtualioje arba misrioje praktikoje vienas didZi-
ausiy praktikanty uzdaviniy gali bdti tiesioginis
socializavimasis. Net jei studentas niekada as-
meniSkai nesusitiks su bendradarbiais, svarbu su
jais bendrauti formaliai ir neformaliai.

Patarimai, kaip bendrauti su organizacijoje
dirbanciais darbuotojais:

- Paprasyti mentoriaus — ne tik praktikos
vadovo, bet ir kito asmens, j kurj bty
galimybé kreiptis kilus klausimams, su
kuriuo bty galima kalbeétis, i$ kurio bty
galima mokuytis.

« ISnaudoti visas susitikimy su vadovu ir
komanda galimybes. Kuo daugiau naudotis
vaizdo istekliais ir nebijoti uzduoti klausimy,
parodyti susidomeéjima kolegy nuomone.

 Klausti praktikos vadovo, ar yra numatoma
virtualiy susitikimy, renginiy darbuotojams,
prie kuriy studentas galéty prisijungti,
pvz., virtualios kavos pertraukos, laimingos
valandos, zaidimy naktys ir t. t. Jei ne,
galima ka nors pasitlyti arba suorganizuoti.

Svarbu: Jei studentas pastebi, kad atlieka prak-
tikg aplinkoje, kurioje negali bati savimi, yra
nuolat Zzeminamas, baudziamas ar SiurkSciai ir
asmeniskai kritikuojamas, jis turéety pagalvoti,
ar verta testi praktika, ypatingai pagalvoti pries
priimdamas bet kokius darbo pasitilymus, kuriuos
jmoné gali pasitlyti po praktikos.

2.4. BENDRAVIMAS SU KITAIS PRAKTIKANTAIS

Be bendravimo su vadovu ir bendradarbiais, stu-
dentas turéty puoseléti teigiamus ir palaikancius
santykius su kitais praktikantais. Pavyzdziui, gali-
ma aktyviai dalyvauti grupiniuose pokalbiuose,
kuriuose dalijamasi praktikos patirtimi, spresti
problemas ir sidlyti sprendimus. Jei priimanciojo-
je organizacijoje yra kity praktika atliekanciy stu-
denty, taip pat labai naudinga palaikyti su jais rysj
tiek praktikos metu, tiek kitu laiku.
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2.5. DARBAS SU INFORMACIJA, KURIA REIKES PATEIKTI PO
PRAKTIKOS

Palaipsniui kaupti informacija (pvz., praktikos ataskaitai, praktikos dienorasciui, praktikos portfolio ir t.
t.), kurig po praktikos studentas tures pateikti vertinimui. Rengdamas ataskaita, studentas turi atkreipti
démes;j | visas konfidencialumo ar informacijos neatskleidimo sutartis, dél kuriy buvo susitarta su
priimanciaja organizacija (pvz., darbdaviai gali paprasyti praktikanty pasirasyti konfidencialumo sutartis
apie tai, kokiag informacija galima atskleisti praktikos ataskaitoje ir kitur). Tokiu atveju asmenys ir verslo
partneriai gali bGti apibtdinami, o ne jvardijami, o projektai gali bati aprasomi apibendrintai, o ne konk-
recial.

Praktikos metu studentas, atlikdamas praktikos vadovo nurodytas uzduotis, turi rasti laiko dirbti ir su
praktikos ataskaita, nes pasilikes jos rengima paskutinei minutei studentas gali patirti stresa. Jei kyla
klausimy del galutinés ataskaitos ar kitos medZiagos, studentas nedvejodamas gali kreiptis j savo va-
dova AMI.
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o PRAKTIKOS BAIGIMAS

Po praktikos svarbiausia yra praktikos ataskai-
tos pateikimas ir rezultaty bei pazangos vertin-
imas. Svarbu gauti priimanciosios organizacijos
praktikos vadovo apibendrinamaja grjztamaja
informacijag ir jvertinimg tolesniam studento pro-
fesiniam tobulgjimui. Siame etape praktikantai
taip pat daznai jsivertina darbo rezultatus prak-
tikos metu.

1. 1.Parengti praktikos ataskaitg pagal
AMI nustatytus reikalavimus. Bitina
perskaityti visus dokumentus, susijusius su
ataskaitos struktara ir apimtimi. Jei reikia —
pasitarti su praktikos vadovu AMI.

2.Nasumo ir pazangumo jsivertinimas. Jj
gali sudaryti:

- AMI pateikta jsivertinimo forma;
skirtingos AMI gali apibrézti skirtingus
vertinimo kriterijus; skiriant galutinj
praktikos jvertinima, gali bati
atsizvelgiama j studento praktikos
isivertinima.

- jsivertinti, kiek jasy praktikos tikslai,
kuriuos JUs ir vadovas apibrézéte pries
praktika, buvo pasiekti.

3. Susitikti su priimanciosios organizacijos
vadovu

padékoti vadovui uz galimybe ir pranesti
jam, ko buvo iSmokta praktikos metu;
paprasyti / gauti vadovo komentary apie
nasuma ir augima, apie tai, ka studentas
daré gerai ir kaip galety patobuléti;
aptarti, ar jvykdyti praktikos tikslai;

jei studentas norety dirbti organizacijoje,
turety informuoti vadova, kad dominty
atsiradusi laisva darbo vieta;

paprasyti patarimy, susijusiy su karjera
Sioje srityje, arba paprasyti kontakty
zmoniy, su kuriais studentas galéty
susisiekti del karjeros interesy. Taip

pat galima paklausti, ar vadovas, kaip
srities profesionalas, sutikty parasyti
rekomendacijg ,LinkedIn® profilyje.
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BENDRAVIMAS VIRTUALIY PRAKTIKY METU

Virtualios arba misrios praktikos metu profesin-
io bendravimo pagrindai yra esminis praktikos
aspektas.

Toliau pateikiami keli pasitlymai, kaip efektyviai
bendrauti per visa praktikos laikotarpj, taip pat
keletas rekomendacijy dél bendravimo el. pastu.
Studentas, perskaites ankstesnius skyrius, turéty

atminti, kad bendravimo etiketas arba tai, kas lai-
koma tinkamu bendravimu darbo vietoje, jvairiose
organizacijose gali skirtis. Paskutiniame Sios pad-
alomosios medziagos skyriuje pateikiama darbo
aplinkos vertinimo kriterijy, padedanciy nustatyti
tinkama elgesj konkrecioje darbo vietoje.

BENDRAVIMAS SU PRAKTIKOS VADOVU

Sékmes etapo nustatymas

1. Pasikalbéti su praktikos vadovu apie
|Ukescius, prioritetus ar tikslus, kuriy
vadovas tikisi iS praktikanto. Jei praktikos
pradzioje apie tai nekalbama, paprasyti
surengti susitikima, kuriame baty
aptariamos Sios temos.

2. Perzitreéti konkrecias praktikanto pareigas,
nuspresti, ar tos pareigos tinka didesnei
organizacijai.

3. Pasidalinti su vadovu praktikos tikslais. Jei
studento tikslai nepatenka j neatideliotiny
praktikanto pareigy sritj, paklausti, ar baty
galimybeé jtraukti Siuos tikslus praktikos
metu, neatitraukiant démesio nuo
organizacijos prioritety jgyvendinimo.

4. PapraSyti nustatyti reguliary susitikimo laika
bent kartg per savaite (nuo 30 minuciy iki
1 valandos trukmeés). | susitikima atvykti
su darbotvarkéje numatytais klausimais.
Aktyvus dalyvavimas padarys jspud]
vadovui.

5. Paklausti, kaip ir kada studento rezultatai
bus jvertinami.

6. Suzinoti vadovo bendravimo nuostatas. Ar
praktikos vadovas pageidauja bendrauti el.
pastu, telefonu, pranesimais, ,Zoom* ar kita
platforma skambuciams, o gal pageidauja
su praktikantu bendrauti tiesiogiai,
individualiy susitikimy metu?

Visos praktikos metu

7. Gaves uzduotj, studentas turi suzinoti, kaip
daznai ir kokia forma turéty informuoti apie
uzduoties atlikimo eiga. Jei reikia, paprasyti
pavyzdziy, kuriais galima pasinaudoti.
Reikia suZinoti uzduociy atlikimo terminus.

8. Informuoti vadova, kad studentas yra
pasirenges gauti griztamajj rysj is vadovo
ir norety iSgirsti, kad vadovas patenkintas
studento darbu arba suzinoti, kur reikéty
tobuléti. Ne kiekvienas jaucia malonuma
reguliariai teikti griztamajj rysj. Jei vadovas
nepateikia grjztamojo rySio, paprasyti
vadovo atsiliepimy reikéty ne veliau kaip
per 3 ar 4 savaites, kad studentas jsitikintu,
jog dirba teisinga linkme.

9. Jeivadovo pateiktas grjztamasis rySys néra
aiskus — paprasyti paaiskinti. Naudingas
griztamasis rySys yra konkretus, specifinis
ir veiksmingas. Jame daugiausia démesio
skiriama elgesiui ir norimiems rezultatams.

10. Daryti viska, kas jmanoma, ir buti
pozityviam, kad ir kokia uzduotis baty.
Atlikti visas uzduotis, kurios studentui
yra skirtos, nepriklausomai nuo to, koks
studento ziniy ir jgidziy lygis, palyginti su
skirta uzduotimi. Bendravimo su kolegomis
bldas, noras imtis kasdieniy uzduociy,
darbo atlikimo kokybeé — viskas svarbu
aplink esantiems Zmonémes.

1. Parodyti norg perzengti uzduoties
aprasymo ribas. Aktyviai prasyti daugiau
uzduociy ir atsakomybeés. leSkoti galimybiy
padéti bendradarbiams ir savanoriams
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12.

13.

atlikti studenta dominancias uzduotis.

Pries susisiekiant su kolegomis, pranesti
vadovui, kad norite susisiekti su kitais
komandos nariais ir paklausti, ar galite
jiems kuo nors padeti. Praktikos vadovas
jvertins studento doméjimasi, nes gali

bati, jog vadovas yra suplanaves kitokiy
uzduocdiy studentui, apie kurias studentas
dar nezino.

Suzinoti praktikos vadovo ir kartu dirbanciy
Zzmoniy kvalifikacijas. Turédamas tokios
informacijos, studentas zinos, j ka kreiptis
konkreciu klausimu. Niekas negali mokyti
ar mentoriauti visose studentui svarbiose
srityse, todél reikia ieskoti Zzmoniy, turinciy
patirties srityse, kurias norima plétoti.
Deréty nepamirsti, kad mentoriavimas néra
tik formalus rySys su rasytiniais tikslais ir
suplanuoty susitikimy laiku; jis gali buti toks
pat neformalus kaip ir retkarciais vykstantis
pokalbis ar keitimasis el. laiSkais.

Teigiama praktikos pabaiga

14.

15.

16.

BENDRAVIMAS SU KOLEGOMIS

Sékmeés etapo nustatymas

1.

Jeivadovas studento nepristato kolegoms
iS kity skyriy, galima apsvarstyti galimybe
prisistatyti paciam.

Vienas is uzsibrezty tiksly turéty bati
suzinojimas apie konkrecias kolegy
funkcijas ir kaip efektyviausiai dirbti kartu.
Rekomenduojama suteikti pirmenybe
tiems asmenims, su kuriais bus dazniausiai
bendradarbiaujama praktikos metu.

Jei dirbama su uzduotimi, kuri tesiasi

po paskutinés praktikos dienos, reikety

sudaryti uzduoties atlikimo blsenos

ataskaitg. Praktikos vadovas bus dékingas,
jei nebus paliktas neZinioje.

Po praktikos susitikti su vadovu:

a. Padékoti praktikos vadovui ir kolegoms
uz galimybe ir pranesti jiems, ko
studentas iSmoko praktikos metu.

b. Jei studentas noréty dirbti
organizacijoje, turety informuoti vadova,
kad susidométy, jei atsirasty laisva
darbo vieta.

c. Paklausti, ar buty galima kreiptis |
praktikos vadova patarimy kaip j
profesionala.

d. PapraSyti paskutiniy komentary apie tai,
ka studentas padaré gerai ir kur galéty
tobuléti.

e. PapraSyti patarimy, susijusiy su karjera
Sioje srityje, arba paprasyti kontakty
Zmoniy, su kuriais studentas galéty
susisiekti dél karjeros interesy.

Jei praktikos vadovas ir / arba kolegos

pateike teigiama atsiliepima apie bet kuria

jvykdyta uzduotj, paklausti, ar jie galéty
parasyti rekomendacija studento ,LinkedIn*
profilyje.

Visos praktikos metu

3.

4.

5.

Informuoti komandos narius, kad studentas
gali padeti vykdyti uzduotis.

PraSyti i$ kolegy atsiliepimy apie tai, kg jie
pastebéjo.

Jei studentas turi novatoriska idéja
perzidréti konkrecia organizacijos sistema,
pries sillydamas esminiy pakeitimy jis
turéty palaukti, kol susikurs patikima
reputacija ir rysj su kolegomis. Reikia
domeétis, kodél naudojama dabartine
sistema. GalbUt studentas dar nesuvokia,
kad yra tam tikry priezasciy, del kuriy
naudojama dabartiné sistema. Kolegos
jvertins studento pastangas suprasti
dabartine praktika pries studentui sitlant
pakeitimus. Kai studentas jgyja kolegy

22



pasitikejima, kolegos gali bati atviresni
studento pasitlymams.

6. Pasilikti sau prieStaringas nuomones. Kai
kuriuos dalykus, pvz., studento politines,
religines ar socialines pazilras, geriausiai
palikti nuo$alyje. Sios diskusijos gali bati
poliarizuojancios, todél kyla rizika jZeisti
kolegas arba atitolinti juos nuo saves, ypac
kai su jais susipazjstama.

Teigiama praktikos pabaiga

7. Nepamirsti isreiksti padéka kolegoms el.
pastu arba asmeniskai ir padekoti jiems
uz pateikta informacija, palaikyma ir / arba
rekomendacijas.

8. Pranesti kolegoms, kad norima palaikyti su
jais rysj, ir paklausti, koks geriausias bldas
tai padaryti.

Patarimai, kaip bendrauti internetu

El. pasto etiketas

Daug bendravimo darbo vietoje vyksta el. pastu.
bendravimo el.

Toliau pateikiami
pastu patarimai:

pagrindiniai

1. Vengti prastos gramatikos ir rasybos.
Retkarciais pasitaikancios raSybos
klaidos néra didelé problema. Taciau
nuosekli bloga gramatika ir raSyba yra
nepateisinama. Viskas, kg studentas daro,
sako ir raso, atspindi jo profesionaluma. Kai
Zzmoneés skaito pranesimus, jie natdraliai
ir automatiskai priima sprendima apie
pranesimo siuntéja. Jei raSoma prastai, kyla
abejoniy dél studento patikimumo. Pries
iSsiunciant el. laiska, reikéty kelis kartus,
pageidautina garsiai, jj perskaityti.

2. Zinoti, kada rasyti ,,atsakyti visiems* ir
»atsakyti“
Jei studentas buvo vienas i$ daugelio
laiSko gavéjy, tai nereiskia, kad visi
turi isgirsti jo atsakyma. Svarbu atidziai
pagalvoti, kam reikia pamatyti §j el. laiska.
Spausti ,atsakyti visiems* apdairiai, o
ne pildyti kolegy gauty laiSky sarasa
nereikalingais el. laiSkais.

Palaikykite rysj

9. Susisiekti su kolegomis naudojant
,LinkedIn“ arba kitg profesionalia tinklo
platforma.

10. PeriodiSkai bendrauti su kolegomis,
kad jie Zinoty studento bisena arba
tal, ko jis iSmoko praktikos metu ar is
kolegy, kalbéti ir apie tai, kas padéjo
studentui atlikti dabartine praktika ar
kitas uzduotis. Pranesti kolegoms, jei
studentas pasinaudojo jy patarimais. Siysti
straipsnius, kurie, studento manymu, gali
kolegas sudominti. Siysti praneSimus, kad
buvo pastebéta organizacijos pokyciy
(pvz., svetainés pakeitimai, reklamos).

11. Bendrauti su buvusiais kolegomis
profesinese konferencijose ar mokymuose.

3. Vengti blogy temos eiluc¢iy raSymo arba
temos eilu¢iy nenaudojimo isvis.

Rinktis paprastas temos eilutes,
atspindincias tikraja pranesimo tema.
Kasdieniai klausimai, paprastas ir tiesioginis
tekstas veikia geriausiai. Taigi, uzuot
siuntus el. laiska su temos eilute, kurioje
raSoma ,noriu paklausti®, reikéty rasyti,
.reikia jisy patarimo X tema“. Studentas
turéty suvokti, kad daug zmoniy pasitelkia
savo el. pasta kaip faily sistema, jie kreipia
démesj j temos eilutes, kad véliau rasty
reikiamos informacijos. Todél visada

reikia raSyti iSsamias temos eilutes, pvz.,
~LPowerPoint“ prezentacija X kokybiniame
projekte. Jei susiraSinejimo metu pasikeisty
el. laiSko tema, reikety pakeisti temos
eilute, kad ji atspindety nauja tema.

4. Vengti per daug neformalumo.
Neoficialus el. laiSkas yra labai paprasto
stiliaus, jo tonas skamba kaip pokalbis
su artimu draugu. Jei profesinis el.
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laiskas pernelyg neformalus, vadovas ar
kolegos gali jaustis nepatogiai ir net jausti
nepagarba. Reikia vengti neoficialiy ar
pernelyg draugisky pasisveikinimy (pvz.,
Sveikas! Ei, Anal), visy DIDZIUJY raidziy
sakiniuose, neoficialiy trumpiniy, jaustukuy,
Zargony ir biuro poksty.

5. Sudétingos informacijos siuntimas el.
pastu.
Jei kam nors reikia pateikti technine,
iSsamia ar sudétinga informacija, geriau
skambinti telefonu ir iSsiysti el. laiSka
kaip atsargine kopija, o ne issiysti tik
el. laiska. El. pastas geriausiai tinka
trumpiems pranesimams, kuriems nereikia
ilgo atsakymo. Jei el. laiSkas yra ilgesnis
nei pora pastraipy, reikéty paskambinti
telefonu ir pasikalbékite su gavéju. Be
to, jei buvo gautas iSsamus pranesimas
ir studentui reikia laiko atsakyti, geriau
parasyti trumpa patvirtinimo pranesima,
kuriame raSoma: ,,AS gavau jlsy
pranesima ir dirbu ties tuo.“ Jei atsakymui
reikia tikry diskusijy, geriau paskambinti
telefonu ir pakalbéti apie tai.

6. Vengti jautriy laiSky el. pastu. El. pastas
jautriems ir emocingiems pokalbiams
yra netinkamas. Jei norima isreiksti
nusivylima ar atsiprasyma, atlikti tai reikia
akis j akj (labiausiai pageidaujama) arba

Etiketas vaizdo konferencijy metu

Vaizdo skambuciai Siandien yra vienas geri-
ausiy bidy zmogiSkajam elementui darbe is-
laikyti. Vaizdo skambuciai neabejotinai padeda
sumazinti atotrikj tarp nuotoliu dirbanciy as-
meny ir kitos komandos dalies. Organizacijose
vaizdo konferencijos yra naudingos nedide-
liems susitikimams ir grupinéms diskusijoms,
nuodugniems individualiems susitikimams ir
virtualioms komandos formavimo sesijoms.

Telefono etiketas

Telefono skambuciai uztikrina greitesnj bendravi-
ma ir palieka maZziau vietos klaidingam interpre-
tavimui nei el. laiSkai ir Zinuciy programos. Jie ne
tokie jtempti kaip vaizdo skambutis, nes nebutina
atrodyti profesionaliai pries$ jjungiant kamera.

oo pwNS

N

telefonu. Kai tema susijusi su emocijomis,
gavéjas, skaitydamas el. laiska, savaime
suprantama, jas padidina. Kodél? Beveik
nejmanoma parodyti emocijy el. laisku, o
Zmonés is prigimties linke zinutéje ieskoti
to, kas blogiausia, o ne to, kas geriausia.
Suprasti kad skirtingy kultiiry Zmonés
gali kalbéti ir rasyti kitaip. Del kultGriniy
skirtumy gali atsirasti nesusipratimy.
Svarbu pritaikyti pranesima atsizvelgiant

i gavéjo kulttrine aplinka arba j tai,

kaip gerai juos adresantas paZjsta.
Tarpkultlrinio bendravimo specialistai
ragina atsizvelgtij tai, kad auksto konteksto
kultdros (kulttros, kuriose bendraujantys
Zmones linke skirti daugiau démesio
neverbalinéms israiSkoms, laikysenai,
gestams ir t. t., pvz., japony, araby ar kiny)
atstovai nori susipazinti prie$ pradedami
bendradarbiauti. Gali bati jprasta, kad
verslo partneriai i$ Siy Saliy bendrauty
asmeniskiau rastiskai. Kita vertus, Zzmonés
iS zemo konteksto kulttry (kultlry, kuriose
Zmoneés bendrauja tiesiogiai, 0 pranesimo
prasmé nepriklauso nuo situacijos
konteksto, pvz., vokieciy, amerikieiy ar
skandinavy) linke prie esmés prieiti labai
greitai. Nustatant el. laisko tona reikia
atsizvelgti j darbo vietos kultlrg

Isitikinti, kad viskas veikia i$ anksto.
Klausyti pokalbio ir apriboti blaSkymus.
Kalbéti aiskiai.

Nutildyti mikrofona, kai nekalbama.
Tinkamai apsirengti.

Nustatyti tinkama ir profesionaly vaizdo
fona.

Pakelti ranka, tinkamai naudotis pokalbio
langeliu.

Skirti skambinancéiajam visa

démes;j. Keliy uzduociy atlikimas
skambinanciajam yra akivaizdesnis nei
manoma.

Kadangi skambinantysis negali matyti
pasnekovo veido iSraiskos ar kiino
kalbos, profesionalumui iSreiksti galima
pasitelkti Zodzius ir intonacija.
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NUORODOS, PADESIANCIOS RASTI PRAKTIKOS
VIETA PASAULINESE |[MONESE

VYKTI | UZSIEN]

https://www.gooverseas.com/internships-abroad/online

PAIESKA

www.theforage.com

PRAKTIKANTY GRUPE

https://www.theinterngroup.com/destination/virtual-internships/
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